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Оптимизация процесса ведения рейтинга 

обучающихся
КАРТОЧКА ПРОЕКТА

1. Вовлеченные лица и рамки проекта

Утверждаю

Директор МБОУ «СОШ №80»            И.Н.Кулемин

2. Обоснование выбора

Заказчики процесса: 

Кулемин Иван Николаевич

Периметр проекта: 

МБОУ "СОШ №80"

Границы проекта: 

От получения грамоты учеником до размещения информации на стенде

Владелец процесса: 

Белоусов Сергей Васильевич

системный администратор

Руководитель проекта: 

Кулемин Иван Николаевич

директор МБОУ "СОШ №80"

Команда проекта: 

Белоусов Сергей Васильевич; Вилесова Светлана Григорьевна; Кропотина Елена 

Яновна; Семёнова Елена Сергеевна; 

Описание проблемы: 
Ежедневно в течение учебного года в школе ведется сбор информации о личных успехах 
учащихся. Данная информация размещается на стенде и фиксируется в общешкольном 
рейтинге. В среднем за неделю поступает  21 факт о достижениях учащихся. В год 
системный администратор и секретарь обрабатывают около 1095 фактов. Публикация 
информации на одного ученика стоит 70 рублей, в год расход на материалы,  связанные с 
печатью выходят  76 650 рублей. Процесс сбора информации о достижениях учащихся 
сложный и длительный, так как ведётся вручную и зависит от степени оперативности 
реагирования каждого участника задачи.
Основные проблемы процесса:
1. Временные затраты на сбор сведений об успехах учащихся и их публикацию
2. Затраты на расходные материалы (бумага, краска для принтера)
3. Отсутствие прозрачной системы ведения рейтинга (неудовлетворенность участников 
образовательного процессов)
Ключевой риск: 
Срыв сроков реализации проекта

3. Цели и плановый эффект 4. Ключевые события проекта

Показатель База Цель

ВПП,  мин. 314 81 

Использование расходных материалов   в год, руб. 76 650 0 

Удовлетворенность участников образовательного 

процесса, %

15 99

Наименование Начало Окончание

Старт проекта 09.01.2025

1. Диагностика и целевое состояние 09.01.2025 06.02.2025

1.1. Разработка текущей карты процесса 09.01.2025 18.01.2025

1.2. Сбор фактических данных 09.01.2025 20.01.2025

1.3. Разработка целевой карты процесса 23.01.2025 06.02.2025

1.4. Разработка плана мероприятий 23.01.2025 06.02.2025

2. Реализация плана мероприятий по улучшению 07.02.2025 09.03.2025

2.1. Совещание по защите подходов внедрения 07.02.2025 07.02.2025

2.2. Внедрение мероприятий 08.02.2025 09.03.2025

3. Анализ результатов и закрытие проекта 10.03.2025 17.04.2025

3.1. Мониторинг достигнутых результатов 10.03.2025 08.04.2025

3.2. Оформление карты достигнутого состояния процесса 09.04.2025 09.04.2025

3.3. Разработка стандарта/норматива и тиражирование 10.04.2025 14.04.2025

3.4. Закрытие проекта (отчет руководителю) 15.04.2025 17.04.2025



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

314 мин

Проблемы:

1. Отсутствие прозрачной системы 

ведения рейтинга

2. Временные затраты на подсчёт 

рейтинга

3. Вероятность ошибки в ручном 

подсчёте, в передаче информации

4. Напряжённость труда

5. Затраты на расходные материалы 

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

От получения 

грамоты

1 5 мин

Родитель

Передача 

информации 

классному 

руководителю

НЕТ

1  

мин

2 20  мин

Классный 

руководитель

Передача 

информации 

ответственному за 

рейтинг

НЕТ

1  

мин

3 15  мин

Ответственный за 

рейтинг

Добавление 

данных в таблицу 

общего рейтинга

НЕТ

1  

мин

4 50  мин

Ответственный за 

рейтинг

Ручной подсчет 

баллов и 

определение 

лидера

1, 2, 3, 4НЕТ

1  

мин

5 5  мин

Ответственный за 

рейтинг

Запрос классному 

руководителю на 

получение списка 

достижений 

лидера

НЕТ

1 

мин

6 5  мин

Классный 

руководитель

Запрос 

информации от 

родителей

НЕТ

1  

мин

7 50 мин

Родитель

Передача 

информации 

классному 

руководителю

НЕТ

1  

мин



КАРТА ТЕКУЩЕГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

314 мин

Проблемы:

1. Отсутствие прозрачной системы 

ведения рейтинга

2. Временные затраты на подсчёт 

рейтинга

3. Вероятность ошибки в ручном 

подсчёте, в передаче информации

4. Напряжённость труда

5. Затраты на расходные материалы 

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

8 10  мин

Классный 

руководитель

Передача 

информации 

системному 

администратору

НЕТ

1  

мин

9 15  мин

Системный 

администратор

Формирование 

макета публикации

НЕТ

1  

мин

10 5  мин

Системный 

администратор

Копирование 

макета на флеш-

накопитель

2НЕТ

5  

мин

11 15  мин

Системный 

администратор

Передача флеш-

накопителя 

секретарю

2НЕТ

20  

мин

12 20 мин

Секретарь

Печать 

достижений

2, 5НЕТ

15  

мин

13 50  мин

Секретарь

Размещение на 

стенде

2НЕТ

Выход

До размещения 

информации



СБОР ФАКТИЧЕСКИХ ДАННЫХ ПРОЦЕССА
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Наблюдение

Длительность переходов между этапами

Размещение на стенде

Печать достижений

Передача флеш- накопителя секретарю

Копирование макета на флеш- накопитель

Формирование макета публикации

Передача информации системному администратору



АНАЛИЗ И РЕШЕНИЕ ПРОБЛЕМ

n/n Проблема Причина Решение

1 Отсутствие прозрачной системы ведения 

рейтинга

Информацией владеет  только ответственный за 

ведение рейтинга

Приобрести цифровые экраны, отражающие все 

достижения учащихся

2 Временные затраты на подсчет рейтинга Отсутствие единой системы ведения рейтинга и 

автоматизированной программы

Разработать алгоритм автоматического подсчета 

рейтинга

3 Вероятность ошибки в ручном подсчёте, в 

передаче информации

Человеческий фактор Использовать программное обеспечение для 

подсчёта и обработки данных

4 Напряжённость труда Большой объём работы необходимо выполнить 

за короткое время  

Снизить нагрузку на ответственного за ведение 

рейтинга за счёт автоматизированного процесса

5 Затраты на расходные материалы (краска для 

принтера, бумага)

Необходимость поощрения лидеров: размещение 

информации о лидерах на печатных стендах 

Применить для публикаций достижений 

учащихся цифровые экраны



КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

81 мин

Предлагаемые решения:

1. Приобрести цифровые экраны, 

отражающие все достижения 

учащихся

2. Разработать алгоритм 

автоматического подсчёта рейтинга

3. Использовать программное 

обеспечение для подсчёта и 

обработки данных

4. Внести изменения в должностную 

инструкцию ответственного за 

ведение рейтинга

5. Применить для публикаций 

достижений учащихся цифровые 

экраны

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

От получения 

грамоты

1 5  мин

Родитель

Передача 

информации 

классному 

руководителю

НЕТ

1  

мин

2 20  мин

Классный 

руководитель

Передача 

информации 

ответственному за 

рейтинг

НЕТ

1  

мин

3 15  мин

Ответственный за 

рейтинг

Добавление 

данных в таблицу 

общего рейтинга

3НЕТ

1  

мин

4 5  мин

Ответственный за 

рейтинг

Автоматический 

подсчет баллов и 

определение 

лидера

2, 3, 4НЕТ

1  

мин

5 10  мин

Ответственный за 

рейтинг

Передача 

информации 

системному 

администратору

НЕТ

1  

мин

6 15  мин

Системный 

администратор

Формирование 

макета публикации

НЕТ

1  

мин

7 5  мин

Системный 

администратор

Публикация на 

цифровом экране

5, 4НЕТ



КАРТА ЦЕЛЕВОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания процесса:

81 мин

Предлагаемые решения:

1. Приобрести цифровые экраны, 

отражающие все достижения 

учащихся

2. Разработать алгоритм 

автоматического подсчёта рейтинга

3. Использовать программное 

обеспечение для подсчёта и 

обработки данных

4. Внести изменения в должностную 

инструкцию ответственного за 

ведение рейтинга

5. Применить для публикаций 

достижений учащихся цифровые 

экраны

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Выход

До размещения 

информации



ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ

пп Задача, Ответственный План Факт Ответственный Статус

1 Разработать алгоритм автоматического 

подсчёта рейтинга

10.02.2025 10.02.2025 Белоусов Сергей Васильевич

●

2 Использовать программное обеспечение 

для подсчёта и обработки данных

11.02.2025 11.02.2025 Семёнова Елена Сергеевна

●

3 Внести изменения в должностную 

инструкцию ответственного за ведение 

рейтинга

12.02.2025 12.02.2025 Вилесова Светлана Григорьевна

●

4 Применить для публикаций достижений 

учащихся цифровые экраны

14.02.2025 14.02.2025 Белоусов Сергей Васильевич

●
5 Внедрить цифровые экраны, отражающие 

все достижения учащихся

17.02.2025 18.02.2025 Белоусов Сергей Васильевич

●



МОНИТОРИНГ ДОСТИГНУТЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ
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Наблюдение

Длительность переходов между этапами

Публикация на цифровом экране

Формирование макета публикации

Передача информации системному администратору

Автоматический подсчет баллов и определение лидера

Добавление данных в таблицу общего рейтинга

Передача информации ответственному за рейтинг

Передача информации классному руководителю



КАРТА ДОСТИГНУТОГО СОСТОЯНИЯ ПРОЦЕССА

Время протекания 

процесса:

81 мин

Решения:

1. Приобрести цифровые 

экраны, отражающие все 

достижения учащихся

2. Разработать алгоритм 

автоматического подсчёта 

рейтинга

3. Использовать программное 

обеспечение для подсчёта и 

обработки данных

4. Внести изменения в 

должностную инструкцию 

ответственного за ведение 

рейтинга

5. Применить для публикаций 

достижений учащихся 

цифровые экраны

Легенда:

2

Проблема

2

Решение Возврат к 

предыдущему 

этапу

3 ч

Длительность

по регламенту

НЕТ

Длительность

по регламенту

Вход

От получения 

грамоты

1 5  мин

Родитель

Передача 

информации 

классному 

руководителю

НЕТ

1  

мин

2 20  мин

Классный 

руководитель

Передача 

информации 

ответственному за 

рейтинг

НЕТ

1  

мин

3 15  мин

Ответственный за 

рейтинг

Добавление 

данных в таблицу 

общего рейтинга

3НЕТ

1 

мин

4 5  мин

Ответственный 

за рейтинг

Автоматический 

подсчет баллов и 

определение 

лидера

2, 3, 4НЕТ

1  

мин

5 10  мин

Ответственный 

за рейтинг

Передача 

информации 

системному 

администратору

НЕТ

1  

мин

6 15  мин

Системный 

администратор

Формирование 

макета 

публикации

НЕТ

1  

мин

7 5  мин

Системный 

администратор

Публикация на 

цифровом экране

5, 4НЕТ

Выход

до размещения 

информации



РЕЗУЛЬТАТЫ ПРОЕКТА

пп Показатель База Цель Факт

1 ВПП,  мин. 314 81 81

2 Использование расходных материалов в 

год, руб.

76 650 0 0

3 Удовлетворенность участников 

образовательного процесса, %

15 99 99



ПРИЛОЖЕНИЯ

ПРИЛОЖЕНИЯ



ПРИЛОЖЕНИЯ - КОМАНДА ПРОЕКТА

ВЛАДЕЛЕЦ ПРОЦЕССА

Белоусов Сергей Васильевич

системный администратор

РУКОВОДИТЕЛЬ ПРОЕКТА

Кулемин Иван Николаевич

директор МБОУ "СОШ №80"

КОМАНДА ПРОЕКТА

Вилесова Светлана Григорьевна

заместитель директора по ВР

Кропотина Елена Яновна

учитель

Семёнова Елена Сергеевна

секретарь



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ МЕРОПРИЯТИЙ

n/n Наименование мероприятия Эффект от мероприятия

1 Внедрение цифровых экранов, отражающих все достижения учащихся Сокращение расходных материалов на публикацию достижений

2 Разработка алгоритма автоматического подсчёта рейтинга Сокращение времени на подсчёт рейтинга

3 Использование программного обеспечения для подсчёта и обработки данных Сокращение времени на сбор сведений об успехах учащихся

4 Внесение изменений в должностные инструкции ответственного за ведение 

рейтинга и системного администратора

Перераспределение трудовых функций, конкретизация трудовых 

взаимоотношений

5 Применение для публикаций достижений учащихся цифровые экраны Сокращение времени на размещение информации о достижениях учащихся



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 1 / 5

Наименование мероприятия:

Внедрить цифровые экраны, отражающие все достижения учащихся

Эффект от мероприятия:

Сокращение расходных материалов на публикацию достижений

БЫЛО: СТАЛО:



ПРИЛОЖЕНИЯ - ЭФФЕКТ ОТ ВНЕДРЕНИЯ 3 / 5

Наименование мероприятия:

Использовать программное обеспечение для подсчёта и обработки данных

Эффект от мероприятия:

Сокращение времени на сбор сведений об успехах учащихся

Было: Стало:


